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KLASA: UP/I-344-01/18-08/02
URBROIJ: 376-11-19-11
Zagreb, 4. sijecnja 2019.

Na temelju ¢lanka 12. stavka 1. toc¢ka 3. i ¢lanka 68. Zakona o elektronickim komunikacijama
(NN br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71/14 1 72/17) te ¢lanka 100. stavka 3. Zakona o opéem
upravnom postupku (NN br. 47/09), u postupku ocjene koncentracije operatora Hrvatski
Telekom d.d., Roberta Frangesa Mihanovica 9, Zagreb i HP Produkcija d.o.o., Branimirova 4,
Zagreb Vije¢e Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti, po sluzbenoj duznosti,
donosi:

PRIVREMENO RJESENJE

L. Ocjenjuje se da bi koncentracija operatora Hrvatski Telekom d.d., Roberta
FrangeSa Mihanovi¢a 9, Zagreb i HP Produkcija d.o.o., Branimirova 4, Zagreb,
mogla imati znacajan uc€inak na trzi$no natjecanje na mjerodavnom trzistu.

II. Do okoncanja postupaka operatorima Hrvatski Telekom d.d., Roberta FrangeSa
Mihanovic¢a 9, Zagreb i HP Produkcija d.o.o0., Branimirova 4, Zagreb privremeno
se zabranjuje poduzimanje radnji u cilju dovrsetka koncentracije.

ObrazloZenje

Dana 27. studenog 2018. drustva Hrvatski Telekom d.d. (dalje: HT) i HP-Hrvatska posta d.d.
(dalje: HP) podnijeli su, sukladno ¢lanku 68. stavku 2. Zakona o elektronickim
komunikacijama (dalje: ZEK), zajedni¢ku prijavu koncentracije u vidu stjecanja 100% udjela
u temeljnom kapitalu drustva HP Produkcija d.o.o. (dalje: HPP) od strane HT-a.

Uz prijavu su priloZeni izvaci iz sudskog registra za HT 1 HPP te godiSnja izvjeS¢a za 2017. za
oba drustva.

Neovisno o podnesenoj prijavi, Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje:
HAKOM) je zaprimila i podnesak drustva A1 Hrvatska d.o.0. u kojem se izraZava zabrinutost
zbog ucinka predmetne koncentracije na trziSno natjecanje te navodi kako je Al takoder
izrazio zelju za kupnjom EvoTv-a, $to je komercijalni naziv za uslugu koju, zajedno s HP-om
i drustvom Odasiljaci i veze d.o.o. (dalje: OiV) pruza HPP.

Dana 5. prosinca 2018. HAKOM je od HT-a i HPP-a zatrazio dodatne podatke i informacije.

Od HT-a je zatrazena dostava [3<] Ugovora [3<]; pojasSnjenje nadina na koji ¢e se osigurati
kontinuitet tripartitnog odnosa Odasiljaca 1 veza d.o.o., HP-a i HPP-a radi ispunjenja svih
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uvjeta iz dozvole RF-DTV-01/11 za multiplekse MUX C i MUX E; informacije o nacinu
pruzanja EvoTv usluge nakon provedene transakcije. Od HT-a je zatraZzeno i da opiSe
vjerojatni utjecaj predlozene koncentracije na trziSno natjecanje na mjerodavnom i povezanim
trziStima, odnosno kako bi ista mogla utjecati na trziSne takmace i korisnike usluga.

Od HPP-a je zatrazeno da dostavi distribuciju korisnika EvoTv usluge na temelju adrese
korisnika na razini gradova odnosno op¢ina. Takoder je zatrazeno da opisSu vjerojatni utjecaj
predlozene koncentracije na trziSno natjecanje na mjerodavnom i povezanim trziStima,
odnosno kako bi ista mogla utjecati na trziSne takmace 1 korisnike usluga.

HT je trazenu dokumentaciju i svoje o¢itovanje dostavio 6. prosinca 2018.

U ocitovanju HT navodi kako kupnja poslovnih udjela HPP-a nema izravan utjecaj na
tripartitni ugovorni odnos OiV-a, HP-a 1 HPP-a te da se osigurava kontinuitet tog ugovornog
odnosa.

HT dalje navodi [3<]. Nadalje, navodi kako koncentracija neCe imati utjecaja na ugovornu
poziciju krajnjih korisnika. HT namjerava [3<]. HT smatra da uz DVB-T tehnologiju postoji i
usluga na satelitskoj tehnologiji koja je u domeni pokrivenosti ¢ak i dostupnije krajnjim
korisnicima, a koju osim HT-a imaju i dva druga operatora te je zamjenjiva s ponudom EvoTv
usluge. U tom smislu HT istie da je ponuda usluge Al na satelitu zapravo jeftinija za
krajnjeg korisnika.

HT smatra da koncentracija ne¢e imati utjecaj na mjerodavno niti na povezana trzista te da
neée utjecati na ostvarenje regulatornih nacela i ciljeva iz clanka 5. ZEK-a. Osobito,
koncentracija nece utjecati na povecanje trziSnog udjela HT-a na mjerodavnom trZiStu na
nacin da bi isti doveo do znacajnog narusavanja ili ograni¢avanja trziSnog natjecanja na
mjerodavnom trziStu prijenosa televizijskih programa uz placanje naknade.

Naime, HT smatra da neovisno o tome da li se kao mjerodavno trziSte promatra trziste
zemaljske televizije putem DVB-T tehnologije ili kao ukupno trziste televizije uz placanje
naknade, u svakom od slucajeva ne dolazi do zamjetnog povecanja trzisSnog udjela HT-a.
Naime, HPP ima ukupno 71.195 korisnika, dok HT ima ukupno [3<] korisnika (na IPTV i
DTH tehnologiji) na trzistu prijenosa televizijskih programa uz plac¢anje naknade koje ukupno
ima 835.000 korisnika, pa time dolazi do inkrementalnog poveéanja od [3<]% odnosno HT
uopc¢e nema korisnika na trZistu zemaljske televizije putem DVB-T-a.

Dodatno, prema misljenju HT-a, pokazatelji o kretanjima na trzistu upucuju na to da se radi o
trziStu na kojem postoji djelotvorno trzisSno natjecanje, a zbog Cega trziSte prijenosa
televizijskih programa uz plac¢anje naknade na DTH 1 DVB-T tehnologiji nikada nije niti bilo
predmet regulacije.

HPP je trazenu dokumentaciju i o€itovanje dostavio 10. prosinca 2018.

HPP navodi da ¢e realizacija koncentracije pozitivno utjecati na razvoj trziSta naplatne
televizije, na zadrzavanje vrijednosti trziSta besplatne televizije 1 pozitivno djelovati na
povecanje trziSta maloprodaje elektronickih uredaja koje korelira s povecanjem
telekomunikacijskog trziSta te olakSati prelazak na DVB-T2 tehnologiju i oslobadanje
frekvencija druge digitalne dividende, $to je preduvjet za efektivan daljnji razvoj
Sirokopojasnog pristupa internetu, posebice u ruralnim podrucjima.



HPP istice kako EvoTv na trziStu naplatne televizije ne predstavlja znaCajan udio niti
konkurenciju na tom trziStu. S druge strane, HPP navodi kako EvoTv donosi zdravu
konkurenciju satelitskoj tehnologiji na ruralnim podruc¢jima gdje kabelska televizija i IPTV
nisu dostupni. Na tim podru¢jima nalazi se koncentracija cjenovno osjetljivih korisnika
kojima je EvoTv prilagoden kao najjeftinija usluga naplatne televizije na trzistu. Upotreba
EvoTv-a je, zbog nacina distribucije, iznimno jednostavna $to afirmativno utjeCe kako na
stariju populaciju koja se lakSe odlucuje za koriStenje naplatne televizije tako i na korisnike
kojima je prenosivost usluge zanimljiva.

Medutim, unato¢ svim [3<]. Takoder, potrebna su ulaganja u nove tehnologije radi
zadrzavanja konkurentnosti te nastup koji ¢e omoguditi povecanje broja korisnika. Zato
smatra da je za dugoro¢nu odrzivost EvoTv usluge neophodno povezati se s HT-om koji je u
mogucnosti osigurati daljnji razvoj te usluge [3<], a koji je jedini izrazio interes za ovakvom
suradnjom.

HPP dalje navodi kako trzi$ni takmaci ne mogu biti ugrozeni, obzirom da koriste sve ostale
tehnologije 1 dostupni su na cjelokupnom teritoriju na kojem je dostupna i EvoTv usluga.
Takoder, EvoTv usluga je komplementarna uslugama drugih operatora. Korisnici ju mogu
koristiti bilo gdje 1 bez obzira koriste li ve¢ nekog drugog operatora kao primarnu uslugu.

HPP smatra da korisnici EvoTv usluge mogu ocekivati kvalitetniju i jeftiniju uslugu, jer ce
povezivanje s HT-om prvenstveno omoguciti [3<], a time i moguénost snizavanja cijene te
daljnji tehnicki razvoj usluge, ali 1 bolju tehni¢ku podrsku te kvalitetniji kontakni centar.

HPP smatra kako koncentracija ne¢e imati negativan utjecaj na mjerodavnom trzistu prijenosa
televizijskih programa uz placanje naknade niti ¢e imati negativan utjecaj na korisnike EvoTv
usluge jer se radi o trziStu na kojem postoji ucinkovito trziSno natjecanje.

Dana 14. prosinca 2018. HAKOM je zatraZio oCitovanje od Agencije za zaStitu trZiSnog
natjecanja (dalje: AZTN).

Zatrazeno je ocitovanje o tome treba li HT-ovu namjeru preuzimanja 100%-tnog udjela u
temeljnom kapitalu HPP-a promatrati iskljuc¢ivo kroz trziSte digitalne zemaljske naplatne
televizije ili ju je potrebno promatrati i kroz trziSte naplatne televizije koje obuhvaca i uslugu
televizije putem razli¢itih platformi (kabelska televizija (KTV), televizija utemeljena na IP
protokolu (IPTV), satelitska televizija (SAT TV)). Takoder, zatrazeno je ocitovanje je li
trziSte digitalne zemaljske naplatne televizije potrebno promatrati i kroz povezana trziSta
poput trziSta Sirokopojasnog pristupa internetu. UzevS§i u obzir raspoloZivost
radiofrekvencijskog spektra za novim multipleksima, zatrazeno je ocitovanje je li mogucnost
ulaska na trziSte potencijalnog novog operatora dovoljna za daljnji razvoj djelotvornog
trziSnog natjecanja ili treba uzeti u obzir 1 razdoblje koje je potencijalnom novom operatoru
potrebno da navedenu uslugu ponudi na trzistu.

Naposljetku, zatrazeno je oCitovanje o utjecaju predlozene koncentracije na ispunjenje mjera i
uvjeta iz rjeSenja AZTN-a kojim je koncentracija izmedu poduzetnika HT 1 OT-Optima
Telekom d.d. ocijenjena uvjetno dopustenom.

Takoder je zatrazena informacija o mjerodavnoj pravnoj stecevini EU u podru¢ju prava
trziSnog natjecanja koja je primjenjiva u ovom predmetu koncentracije.



Istog dana, HAKOM je zatrazio i oCitovanje od Agencije za elektronicke medije (dalje: AEM)
o tome podlijeze 1i promjena vlasniCke strukture u HPP-u 1 obvezi prijave iz ¢lanka 57.
Zakona o elektroni¢kim medijima te, ako da, vodi li Vijece za elektroni¢ke medije postupak
ocjene dopustenosti koncentracije u smislu Zakona o elektronickim medijima.

Vezano uz zatrazena oCitovanja od AZTN-a i AEM-a, HAKOM je obavijestio HT kako
postoji moguénost da, zbog sloZenih €injeni¢nih i pravnih okolnosti koncentracije, postupak
ocjene prijave mozda nece biti dovrsen u roku od 30 dana od dana dostave prijave.

Dana 31. prosinca 2018. AZTN je dostavio o€itovanje. U odnosu na utvrdivanje mjerodavnog
trziSta, AZTN upucuje na primjenu Uredbe o nacinu i kriterijima utvrdivanja mjerodavnog
trziSta (NN br. 9/11), a u odnosu na kriterije za ocjenu dopustenosti koncentracije iz
nadleZznosti AZTN-a upucuje na primjenu Uredbe o nacinu prijave i kriterijima za ocjenu
koncentracija poduzetnika (NN br. 38/11), osobito njenog ¢lanka 16.

AZTN dalje u svojem ocitovanju navodi primjere iz svoje prakse vezano uz ocjenu
dopustenosti  koncentracija izmedu poduzetnika koji su operatori elektronickih
komunikacijskih mreza i usluga. Tako, AZTN navodi da je u predmetu ocjene koncentracije
HT-a 1 OT-Optima Telekoma d.d. ocijenio koncentraciju uvjetno dopustenom te prihvatio
mjere i uvjete HT-a kako bi se otklonili negativni uéinci te koncentracije na trzi$no natjecanje.
Nadalje, AZTN je donio rjeSenje o djelomi¢nom ukidanju navedenog rjeSenja te rjeSenje u
postupku ocjene koncentracije OT-Optima Telekom d.d. (dalje: OT) i HI Telekom d.d. (dalje
HI1), kojim je prihvatio mjere i uvjete OT-a kako bi se otklonili negativni ucinci te
koncentracije na trziSno natjecanje.

U svim navedenim predmetima AZTN je zakljuCio kako mjerodavna trzista predlozena od
podnositelja prijave u bitnome odgovaraju mjerodavnim trziStima koje je HAKOM odredio za
potrebe prethodne regulacije te je smatrao ispravnim prihvatiti predloZzena mjerodavna trzista
kao relevantna.

Prihvacene mjere i uvjeti u za to odredenim rokovima iz navedenih rjesSenja AZTN-a zajedno
¢ine mjere i uvjete koje su sudionici koncentracija duzni ispuniti kako bi se otklonili negativni
ucinci predmetnih koncentracija na trziSno natjecanje u rokovima utvrdenim za njihovo
ispunjenje.

AZTN u svojem ocitovanju istice da je jednom od mjera obvezao HT da osigura upravljanje
OT-ovom imovinom koje, za vrijeme trajanja koncentracije, nece dovesti do podkapitalizacije
imovine OT-a u odnosu na stanje na pocetku razdoblja koncentracije te koje ¢e omoguciti da
imovina OT-a (korisnicka baza i infrastruktura) sudjeluje, najmanje u slicnim omjerima, u
odnosu na trziSte na kraju razdoblja trajanja koncentracije kao i na pocetku razdoblja trajanja
koncentracije.

U tom smislu AZTN isti¢e kako ¢e Povjerenik koji prati provedbu mjera koncentracije HT-a 1
OT-a, ovisno o odluci HAKOM-a, ukljuditi tu ¢injenicu u svoje analize za potrebe izvjesca
prema AZTN-u u narednim izvjestajnim razdobljima.

AZTN istice kako je buduca postupanja HT-a takoder ovlaSten ocjenjivati i kroz druge
instrumente iz svoje nadleZnosti, osobito kroz utvrdivanje zlouporabe vladajuceg polozaja
poduzetnika.



Zaklju¢no, AZTN skrece pozornost da je Zakonom o zastiti trziSnog natjecanja propisano da
je u njegovoj primjeni, osobito u sluajevima pravnih praznina ili dvojbi pri tumacenju
propisa, AZTN ovlaSten primijeniti na odgovaraju¢i nacin kriterije koji proizlaze iz primjene
pravila o trziSnom natjecanju u Europskoj uniji. U tom kontekstu AZTN u predmetima ocjene
koncentracija primjenjuje odredbe Uredbe Vije¢a (EZ) br. 139/2004 od 20. sije¢nja 2004. o
kontroli koncentracija izmedu poduzetnika (dalje: Uredba EZ o koncentracijama) i odredbe
Konsolidirane jurisdikcijske obavijesti Europske komisije prema Uredbi Vijeca br. 139/2004
(2008/C 95/01).

Nakon provedenih opisanih procesnih radnji HAKOM je zakljucio kako je u ovom predmetu,
sukladno odredbi ¢lanka 100. stavak 3. ZUP-a, potrebno donijeti rjeSenje kojim se privremeno
zabranjuje daljnja provedba koncentracije, a do donosenja konacne odluke.

Ovakva odluka temelji se na sljede¢im ¢injeni¢nim i pravnim osnovama:
1. Preliminarna ocjena o mjerodavnom trZistu
HT 1 HPP djeluju na trzistu distribucije televizijskih programa na maloprodajnoj razini.

Korisnici u Republici Hrvatskoj pristup usluzi distribucije televizijskih programa mogu
ostvariti kroz tzv. nenaplatnu televiziju (Free-to-air TV, preko zemaljske digitalne televizije
ili satelitske televizije) te kroz razli¢ite oblike naplatnih televizija (Pay TV).

Iz slike 1 je vidljivo kako je udio kucéanstva koji ne koriste naplatnu TV iznosio oko 45 posto
na kraju tre¢eg tromjesecja 2018. Uzevsi u obzir da se taj udio postupno iz godine u godinu
smanjuje, HAKOM zakljucuje kako taj dio trziSta predstavlja potencijal Sirenja usluge
naplatne televizije odnosno predstavlja potencijal operatorima za akviziciju novih korisnika
koji su spremni dodatno placati za TV sadrzaj.



Slika 1 — Udio kucanstava koja ne koriste naplatnu TV
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U Republici Hrvatskoj usluga distribucije televizijskih programa uz plac¢anje naknade (Pay
TV) krajnjem korisniku je dostupna na sljedee nacine: (i) putem bakrene parice ili
svijetlovodne niti (IPTV wusluga) (ii) putem kabelskih mreza (KTV usluga), (iii) putem
satelitskih veza (SATTV usluga) te (iv) putem mreze zemaljske digitalne televizije (zemaljska
DTV mreza) u koju ulazi EvoTv usluga.

HT pruza uslugu distribucije televizijskih programa uz placanje naknade putem bakrene
parice ili svjetlovodne niti (IPTV usluga) i putem satelitskih veza (SATTV usluga). Usluga
EvoTv koju pruzaju HPP, HP i OiV je vrsta naplatne televizije kod koje se televizijski
programi odasilju putem zemaljske DTV mreZe 1 primaju putem zemaljskih antena te je
jedina usluga digitalne zemaljske naplatne televizije u Republici Hrvatskoj.

Kako bi HAKOM ocijenio koncentraciju sa stajaliSta trziSnog natjecanja, potrebno je utvrditi
mjerodavna trZiSta u dimenziji usluga i zemljopisnoj dimenziji. Utvrdivanje mjerodavnog
trziSta ima cilj odrediti neposredna trziSna ograni¢enja s kojima se suoc¢ava poduzetnik nastao
koncentracijom.

1.1. Mjerodavno trzZiste u dimenziji usluga

Prilikom utvrdivanja dimenzije usluga, HAKOM je promatrao zamjenjivost sa strane
potraznje izmedu razli¢itih naCina pruzZanja usluge distribucije televizijskih programa na
maloprodajnoj razini odnosno zamjenjivost svih naplatnih televizija neovisno o platformi
preko koje se pruzaju u odnosu na zemaljsku digitalnu naplatnu televiziju.

Promatraju¢i uslugu distribucije televizijskih programa uz placanje naknade, iz slike 2 je
vidljivo kako je IPTV wusluga najzastupljenija usluga naplatne televizije u Republici
Hrvatskoj.



Slika 2 Usluga distribucije televizijskih programa uz pla¢anje naknade — raspodjela po tehnologijama
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IPTV (Internet Protocol Television) usluga omogucava krajnjim Kkorisnicima praéenje
odredenog broja televizijskih i radijskih programa u digitalnom obliku te niz dodatnih usluga
poput videoteke (Video on Demand, VoD), automatskog snimanja odredenih programa te
snimanja na zahtjev, elektroni¢kog programskog vodi¢a (EPG) i drugih dodatnih usluga.
Takoder, korisnicima je putem ove platforme omoguceno i gledanje odredenih ekskluzivnih
(sportskih) sadrzaja uz dodatnu naknadu. Svi operatori koji pruzaju IPTV uslugu krajnjim
korisnicima u Republici Hrvatskoj u svojoj ponudi imaju odredeni broj nacionalnih programa
te veci ili manji broj stranih programa.

KTV usluga takoder krajnjim korisnicima omogucava pracenje televizijskih programa u
digitalnom obliku. Operatori koji pruzaju KTV uslugu u Republici Hrvatskoj u svojoj ponudi
imaju "glavne" nacionalne programe te odredeni broj stranih programa pa krajnji korisnici
ugovaranjem KTV usluge, jednako kao kod IPTV usluge, nemaju potrebu koristiti digitalni
zemaljski prijam televizijskog signala ve¢ sve navedene programe mogu pratiti putem KTV
usluge. Bez obzira §to se KTV usluga pruza putem kabelskih mreza te se po tom pitanju
razlikuje od IPTV usluge koja se pruza putem druge mrezne infrastrukture, krajnji korisnici
uglavnom ne primjecuju navedenu razliku te im stoga ista nije bitna, a pogotovo iz razloga $to
im 1 jedna i druga usluga pruZaju gotovo identi¢ne osnovne funkcionalnosti, odnosno pracenje
nacionalnih i stranih televizijskih programa te gledanje odredenih ekskluzivnih (sportskih)
sadrzaja.

SATTYV usluga ima slicne osnovne funkcionalnosti kao IPTV 1 KTV usluga. Operatori koji
pruzaju SATTV uslugu u Republici Hrvatskoj u svojoj ponudi takoder imaju "glavne"
nacionalne programe te odredeni broj stranih programa pa krajnji korisnici ugovaranjem
SATTV usluge, jednako kao kod IPTV i KTV usluge, nemaju potrebu koristiti digitalni
zemaljski prijam televizijskog signala, ve¢ sve navedene programe mogu pratiti putem
SATTV usluge. SATTV usluga, u odnosu na IPTV 1 KTV uslugu, ima odredena ogranicenja.
Primjerice, koriStenje SATTV usluge od korisnika zahtijeva postavljanje satelitske antene
koja omogucava prijam televizijskih programa sto nije slucaj kod IPTV i KTV usluge. Isto
tako, ponude operatora koji nude SATTV uslugu uglavnom imaju manje dodatnih
(interaktivnih) sadrzaja koji se nude korisnicima u odnosu na IPTV i KTV uslugu, kao $to je



usluga snimanja i1 kasnijeg gledanja odredenih programa ili videa na zahtjev. Usprkos
navedenim razlikama, HAKOM je misljenja kako spomenuta ograni¢enja nisu toliko znacajna
da bi se zakljucilo kako SATTV usluga nije zamjenska usluga IPTV 1 KTV usluzi.

Digitalna zemaljska naplatna televizija ima slicne osnovne funkcionalnosti koje korisnici
ostvaruju koriStenjem usluge televizije preko prethodno spomenutih platformi. Operator koji
pruza digitalnu zemaljsku naplatnu televiziju u Republici Hrvatskoj u svojoj ponudi ima
osnovne nacionalne programe te odredeni broj stranih programa kao Sto je slucaj i s ostalim
naplatnim televizijama neovisno o platformi preko koje se ista pruza. Digitalna zemaljska
naplatna televizija, poput SATTV usluge, nudi korisnicima manje dodatnih (interaktivnih)
sadrzaja (usluga snimanja i kasnijeg gledanja i video na zahtjev).

Temeljem svega prethodno navedenog, HAKOM je misljenja kako su krajnjim korisnicima
svi tipovi naplatnih televizija, neovisno o tehni¢kom rtjeSenju koje upotrebljavaju,
funkcionalno medusobno zamjenjivi.

Nadalje, operatori usluga naplatne televizije definiraju svoje programske pakete na naéin da
su osnovni programi zastupljeni u svim paketima, dok se razlike u ponudama stvaraju u
dodatnim programima koje operatori uvrstavaju u svoje osnovne ili prosirene pakete te se u
skladu s navedenim mijenjaju i kona¢ne maloprodaje cijene koje korisnici pla¢aju. Medutim,
korisnici biraju odredeni programski paket ovisno o programima koje zele pratiti bez obzira
nudi 1i se navedeni paket putem zemaljske digitalne TV ili neke druge usluge distribucije
(IPTV, KTV, SATTV). Takoder, s obzirom da uz uslugu naplatne televizije koriste se i druge
elektronicke komunikacijske usluge, pri ¢emu se paketi koji sadrze i druge elektronicke
komunikacijske usluge ne razlikuju znacajno od cijene samostalne usluge naplatne televizije,
korisnici su cjenovno osjetljivi promatraju¢i ukupnu cijenu za elektronicke komunikacijske
usluge koje koriste.

Stoga, ovisno o potrebama krajnjih korisnika, HAKOM je misljenja kako su krajnjim
korisnicima svi tipovi naplatnih televizija, neovisno o tehni¢kom rjesenju koje upotrebljavaju,
cjenovno medusobno zamjenjivi.

HAKOM je razmatrao i uslugu Hrvatske radiotelevizije (HRT) koja putem satelitskih kartica
koje ima u svojoj ponudi, korisnicima omogucava prijam televizijskih programa uz plac¢anje
naknade putem satelitskih veza. Ipak, s obzirom da koriStenjem HRT-ove satelitske kartice
korisnik moze primati isklju¢ivo programe HRT-a te da se za prijam ostalih nacionalnih 1
stranih programa korisnici moraju pobrinuti na drugaciji na¢in, HAKOM smatra kako se na
strani potraznje navedena usluga ne moze smatrati zamjenskom uslugom digitalnoj
zemaljskoj naplatnoj TV.

Temeljem svega prethodno navedenog HAKOM =zakljucuje kako se preliminarno moze
ocijeniti da su svi tipovi naplatnih televizija, neovisno o tehnickom rjeSenju koje

upotrebljavaju (IPTV, KTV, SATTV, zemaljska digitalna naplatna televizija) dio istog trzista.

1.2. Mjerodavno trZiste u zemljopisnoj dimenziji

Kod pruzanja usluge naplatne televizije kod svih tehni¢kih rjeSenja postoje odredena
zemljopisna ogranicenja ovisno o dostupnosti distribucijske mreze na ciljanom zemljopisnom
podruéju za pruzanje usluge. To se prvenstveno odnosi na ruralna podrucja za koja ne postoji
dostatan komercijalni interes operatora za ulaganja u pristupne mreze koja bi omogucile



uslugu naplatne televizije putem IPTV ili KTV tehnologije. Korisnicima s tih podrucja,
operatori koji ina¢e nude IPTV ili KTV uslugu, nude zamjensku SAT TV uslugu. Takoder,
iako ni digitalna zemaljska naplatna televizija nije dostupna na cijelom teritoriju Republike
Hrvatske, dio korisnika ima moguénost koristiti istu na podru¢jima gdje IPTV ili KTV
tehnologija nije dostupna.

Medutim, operatori usluge ne razlikuju cjenovno ovisno o podrucju pruzanja, odnosno usluge
pruzaju pod istim uvjetima i cijenama na cijelom teritoriju Republike Hrvatske na kojem je
usluga dostupna.

Stoga HAKOM preliminarno zakljucuje da je mjerodavno trziste u zemljopisnoj dimenziji za
pruzanje usluge distribucije televizijskih programa uz plac¢anje naknade u opsegu nacionalno,
odnosno, mjerodavno trzisSte u zemljopisnoj dimenziji €ini cijeli teritorij Republike Hrvatske.

2. Preliminarna ocjena o trzisnim udjelima i stupnjevima koncentriranosti

Trzisni udjeli i stupnjevi koncentriranosti daju prvi uvid u trziSnu strukturu i trziSnu vaznost
kako sudionika koncentracije tako i njihovih konkurenata.

HAKOM je u ovom postupku razmatrao trziSni udio kao myjerilo relativne veli¢ine nekog
poduzetnika na trziStu, izraCunato na nacin da se utvrdi postotak u kojem taj poduzetnik
sudjeluje u ukupnoj proizvodnji i/ili prodaji nekog proizvoda i/ili usluge na predmetnom
trziStu u odredenom razdoblju. Tablica 2 prikazuje trziSne udjele sudionika koncentracije na
trziStu na kojem dolazi do namjere pripajanja, odnosno na trzistu distribucije televizijskih
programa uz placanje naknade. Isti su izraCunati u odnosu na ukupan broj prikljucaka
obuhvacenih definicijom trzista.

Tabela 1 TrZi$ni udjeli operatora na trZistu distribucije televizijskih programa uz pla¢anje naknade

lipanj prosinac lipanj prosinac lipanj prosinac lipanj rujan
2015. 2015. 2016. 2016. 2017. 2017. 2018. 2018.

HT + drustva pod
kontrolom HT-a

HPP 7,46% 8,44% 8,46% 7,90% 7,54% 8,54% 8,91% 8,93%
Ostali 32,90% 32,92% 33,38% 33,60% 34,01% 33,13% 33,59% 34,47%

59,64% 58,64% 58,16% 58,50% 58,45% 58,34% 57,50%  56,60%

U rujnu 2018. udio HT-a i drustava pod njegovom kontrolom iznosio je 57%, odnosno,
uzimajuéi u obzir dostupne podatke, isti bi nakon provedbe koncentracije iznosio 66%. U
skladu s uspostavljenom sudskom praksom, vrlo veliki trzi$ni udjeli (50% ili vise) sami po
sebi mogu biti dokaz postojanja vladaju¢eg polozaja. Uzimajuéi u obzir izraCunate trzisSne
udjele, isti je takav da moze dovesti do stvaranja vladajuceg polozaja.

Radi mjerenja stupnja koncentriranosti Komisija EU se c¢esto koristi Herfindahl-
Hirchmanovim indeksom (dalje: HHI). HHI se izraCunava zbrajanjem kvadrata pojedina¢nih
trziSnih udjela svih poduzetnika na trziStu. HHI daje razmjerno vecu vaznost trziSnim
udjelima vec¢ih poduzetnika. Iako apsolutna razina indeksa HHI moZze pruziti prvi uvid u
pritiske na trziStu nakon provedbe koncentracije, promjena indeksa (delta) korisna je
zamjenska vrijednost promjena koncentriranosti nastalih kao izravna posljedica koncentracije.

Sukladno Smjernicama za ocjenu horizontalnih koncentracija (2004/C 31/03), Komisija EU u
postupcima iz svoje nadleznosti vjerojatno ne¢e moci utvrditi probleme horizontalnog



trziSnog natjecanja na trziStu na kojem je vrijednost HHI nakon provedbe koncentracije manji
od 1.000, na trziStu na kojem je nakon provedbe koncentracije HHI izmedu 1.000 i 2.000 a
delta manje od 250, odnosno u koncentraciji s vrijednos¢u HHI nakon provedbe koncentracije
visom od 2.000 i deltom nizom od 150.

Tabela 2 HHI na trZiStu distribucije televizijskih programa uz placanje naknade, prema broju prikljucaka, rujan 2018.

HHI HHI
(prije koncentracije) (nakon koncentracije)

[3<] [5<] [5<]
[3<] (<] [<]
[3<] [5<] [5<]
[3<] (<] [<]
[3<] [5<] [5<]
[3<] <] [<]
[3<] [5<] [5<]
[3<] <] [<]
[3<] [5<] [5<]
[3<] <] [<]
[3<] [5<] [5<]
[3<] <] [<]

HHI 4.071 5.082
DELTA 1.011

Iz tablice 2 je vidljivo da je HHI takav da indicira probleme horizontalnog trziSnog natjecanja.

Ove preliminarno utvrdene cinjenice nedvojbeno pokazuju da bi provedba koncentracije
mogla imati znacajan uc¢inak na mjerodavno trziste.

Stoga je potrebno ispitati ucinak koncentracije kako na trziStu distribucije televizijskih
programa uz placanje naknade tako i na svim susjednim trziStima na kojem djeluje koji od
sudionika koncentracije. HAKOM ujedno konstatira da podnositelj prijave koncentracije nije
predlozio odgovaraju¢e mjere pracenja poslovanja, i/ili strukturne mjere i uvjete kojima bi se
trebali otkloniti negativni u¢inci predmetne koncentracije.

Slijedom navedenog, HAKOM ¢e u daljnjem postupku razmotriti hoce li negativni ucinci
provedbe koncentracije u obliku stvaranja novog trziSnog poloZaja sudionika, prevladati u

odnosu na moguce pozitivne u€inke i time znacajno narusiti trziSno natjecanje.

Pri tome ¢e HAKOM uzeti u obzir relevantne propise navedene u o€itovanju AZTN-a, kao i
ocitovanje AEM-a koje jos nije zaprimljeno.

Takoder, u daljnjem tijeku postupka potrebno je drugim sudionicima na trziStu dati priliku za
izjaSnjavanje o u€incima predmetne koncentracije.

3. Mjerodavni pravni okvir

U odnosu na mjerodavni materijalni i procesni pravni okvir koji je primjenjiv u ovom
postupku, HAKOM utvrduje sljedece.

10



Clanak 68. stavka 6. ZEK-a propisuje kako HAKOM ocjenjuje prijavu namjere i njezine
ucinke na ostvarivanje regulatornih nacela i ciljeva iz ¢lanka 5. ZEK-a te donosi odgovarajucu
odluku na temelju provedenog postupka i utvrdenoga ¢injeni¢nog stanja, u roku od 30 dana
od dana dostave prijave namjere.

Clanak 5. stavak 2. ZEK-a propisuje kako se regulatorna nacela i ciljevi ostvaruju, izmedu
ostalog, zaStitom trziSnog natjecanja na dobrobit krajnjih korisnika usluga. Stavak 3. istog
Clanka propisuje da HAKOM promice trziSno natjecanje u obavljanju djelatnosti elektronickih
komunikacijskih mreza 1 usluga te elektronicke komunikacijske infrastrukture i povezane
opreme, i to osobito sprjeCavanjem narusavanja ili ograni¢avanja trziSnog natjecanja u
podrucju elektronickih komunikacija, ukljucujuéi 1 prijenos sadrzaja. Stavak 7. istog ¢lanka
propisuje da ¢e u obavljanju regulatornih poslova propisanih ZEK-om HAKOM u najvecoj
mogucoj mjeri voditi racuna o mjerodavnoj pravnoj stecevini Europske unije u podrucju
elektroni¢kih komunikacija i trziSnog natjecanja.

Clanak 6. ZEK-a propisuje kako primjena odredaba ZEK-a ne utjee na djelokrug i ovlasti
tijela nadleZnog za zastitu trZiSnog natjecanja te kako ¢e HAKOM osobito suradivati s tijelom
nadleznim za zaStitu trziSnog natjecanja, i to na nacin da zahtijeva misljenje tog tijela.

Iz navedenih odredbi proizlazi da je zakonodavac HAKOM-u dao ovlast za ispitivanje
sukladnosti koncentracije sa zaStitom trziSnog natjecanja, a u cilju sprjeCavanja narusavanja ili
ograni¢avanja trziSnog natjecanja u podrucju elektronickih komunikacija, ukljucujuéi i
prijenos sadrzaja, u onim slucajevima u kojima ispitivanje koncentracije nije u iskljucivoj
nadleznosti AZTN-a.

U ovom predmetu radi se o upravo takvoj koncentraciji.

Nadalje, ZEK u pogledu postupka ocjene koncentracije ne sadrzi detaljne procesne korake
kakve sadrzi Zakon o zastiti trZiSnog natjecanja, odnosno kakvi su sadrZani u Uredbi EZ o
koncentracijama i povezanim propisima pravne ste¢evine.

Medutim, ZEK eksplicitno obvezuje HAKOM na postivanje pravne ste¢evine EU u podrucju
trziSnog natjecanja. Dodatno, na obvezu primjene pravne steCevine EU prilikom ocjene
koncentracije ukazuje i AZTN u svojem misljenju. U tom smislu, a uzevsi u obzir kako je i
Uredbom EZ o koncentracijama i1 domac¢im Zakonom o zastiti trZziSnog natjecanja predviden
postupak ispitivanja koncentracije u dvije faze, HAKOM smatra opravdanim takav pristup
primijeniti u ovom predmetu.

Kako je u dijelu obrazlozenja koji se odnosi na ¢injenice utvrdeno da bi provedba
koncentracije mogla imati znacajan u¢inak na mjerodavno trziste, HAKOM je smatrao da je
opravdano pokrenuti drugu fazu ispitivanja koncentracije.

Iako ZEK ne propisuje obvezu donoSenja zasebne odluke kojom se utvrduje da koncentraciju
treba dodatno ispitati, donoSenje takve odluke nalazu interesi pravne sigurnosti sudionika
koncentracije te javni interes zaStite trziSnog natjecanja. Ujedno, potrebno je tom odlukom
privremeno zabraniti daljnje aktivnosti na provodenju koncentracije.

Buduéi da je Zakon o opéem upravnom postupku (dalje: ZUP) temeljni procesni zakon kojeg
HAKOM primjenjuje, utvrdeno je da naprijed navedene okolnosti smisleno predstavljaju
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situaciju u kojoj je opravdano donijeti privremeno rjesenje, sukladno clanku 100. stavku 3.
ZUP-a.

Stoga je iz navedenih razloga odlu¢eno kao u izreci.
UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv ovog rjeSenja zalba nije dopustena, ali se moze pokrenuti upravni spor pred Visokim
upravnim sudom Republike Hrvatske u roku od 30 dana od dana primitka.

PREDSJEDNIK VIJECA

Tonko Obuljen

Dostaviti:
1. Hrvatski Telekom d.d., Roberta Frangesa Mihanovi¢a 9, Zagreb, UP - osobnom dostavom
2. HP Produkcija d.o.o0., Branimirova 4, Zagreb, UP - osobnom dostavom
3. HP-Hrvatska posta d.d., Ured za odnose s regulatorom, JuriSi¢eva 13, Zagreb, UP - osobnom dostavom
4. U spis
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